colombia

S Op Orte Soporte Técnico y Mantenimiento Profesional para PyMIs

con el mejor precio del mercado. s
Los problemas con los computadores se estn convir- ~ Usted y su empresa necesitan que sus computadores y
tiendo en un gasto insostenible para su empresa? equipos tecnoldgicos soporten su mismo ritmo de tra-

Solucione estos problemas técnicos, disminuya los = bajo,perocomousted, ellosdebenmantenerseenforma
costos asociados al cese de actividades y aproveche = Y también necesitan de cuidados. Aproveche al maxi-
mejor sus recursos tecnologicos con nuestro servicio ~ mo la capacidad de sus equipos y manténgalos siem-

de Soporte Técnico. pre en forma con nuestro servicio de Mantenimiento.
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Reduzca costos y aproveche al maximo sus recursos con /\j = o
g.q ) &
nuestro servicio de \ Servieio profesional 4

por solo

El contrato anual incluye:
Diagnostico de la infraestructura tecnologica y definicion de politicas con el cliente.
Inventario de recursos tecnolégicos e informe.
Diagnostico y Asesoria en licenciamiento de software. .
Mantenimiento preventivo (1 visita cada 3 meses) . Elprecio puede variar dependiendo
o Limpieza interna y externa de los equipos y dispositivos. delianiddeqingy
> Optimizacion del sistema operativo '
° Deteccion y remocion de virus
° Deteccion y remocion de software espia.
° Diagnéstico del uso de programas.
° Informe
Mantenimiento correctivo (Ilimitado)
Cotizacion e instalacion de partes adicionales en caso de ser necesarios —_—
Llamadas de servicio a través de Internet. ’
Metodologia basada en ITIL —

Teléfonos: (+57-1) 2920769, 300 5687944, 300 3145673

http:\\www.mitcolombia.com
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S Op OI‘te Soporte T'écnico y Mantenmuento Profesional para PYMES

con el mejor precio del mercado.

Otros servicios de Soporte

Mantenimiento preventivo y correctivo de Hardware
- Soporte técnico de software
- Licenciamiento de software
- Re potenciacion de equipos antiguos

Redes de datos (Cableadas e inaldmbricas).

En MIT Colombia nuestro propésito es ayudarlo a usted
y a su PyMe a obtener el maximo
provecho del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC)

Teléfonos: (+57-1) 2920769, 300 5687944, 300 3145673

http:\\www.mitcolombia.com



